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あなたの情報の用途 

AppLife リサーチアプリケーション – “App” – は、全世界の Ipsos が実施するリサーチプロジェクトにおい

て、参加者の方に使っていただくために開発されました。Ipsos は、フランスに本社を置くグローバルリサーチカン

パニーで、この App は、Ipsos BV（所在地：Postbus 58258, 1040 HG Amsterdam, The 

Netherlands）が開発しました。 

このプライバシーポリシーは、この App がどのような情報を収集し、その情報と、あなたが調査への協力を受諾

した際に提供した個人情報が、どのように使われる可能性があるのかを説明するものです。   

リサーチプロジェクトの詳細については、あなたが参加する調査の概要を確認してください。概要については、あ

なたが調査への参加を受諾する前に説明を受けているはずですが、もし手元にないようであれば、リサーチプロ

ジェクトの担当者に連絡をしていただければお渡しいたします。 

Topics: 

Ipsos AppLife App とは？ 

あなたに関してのどんな情報を収集するの？ 

あなたが提供した情報はどのように使われるの？ 

あなたの情報には誰がアクセスできるの？ 

子どもからも情報を収集するの? 

リサーチプロジェクトについてもっと知りたい場合には？ 

どのようにしてあなたの情報の安全を守っているの? 

プライバシーポリシーの変更 

便利なリンク 

Ipsos AppLife App とは？ 

この App は、携帯電話やその他モバイルデバイスを使ってオンラインリサーチに参加していただくためのモバイル

アプリです。ダイアリーをつけたり、他の参加者とのディスカッションに参加したり、写真や動画をアップロードしたり

することができます。 App は、あなたのモバイルデバイスからインターネット接続を通じて、Ipsos のシステムに

接続し、情報を提供します。  

Top 

 

あなたに関してのどんな情報を収集するの？ 

Ipsos は、あなたが調査への参加を受諾した際に提供した個人情報 および あなたが App のダイアリーや

グループディスカッション機能を使って提供する情報を収集します。加えて、あなたが App にアップロードした写

真、動画、その他コンテンツも収集します。 

さらに、App は、あなたが App を使用したりコンテンツをアップロードしたりした際のロケーション情報を収集しま

す。 
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あなたが提供した情報はどのように使われるの？ 

Ipsos は、App で収集した情報 および 前述の通りあなたが調査への参加を応諾した際にこの調査のため

に提供した個人情報を使用します。調査の結果が公表されることはなく、匿名情報として扱われます。あなた

自身やあなたのデバイスが調査結果の中で特定されることもありません。 

Ipsos は、この調査に関連してあなたに連絡を取るために情報を使う場合があります。さらに、Ipsos が

Ipsos の管理の元に業務委託をしている会社にあなたの情報を提供する場合があります。また、日本以外

の国で情報を管理したり処理したりする場合があります。 

Ipsos は、調査以外の目的であなたの情報を使用することは決してありません。Ipsos が、セールスや販促

活動のためにあなたの情報を使用することもありません。販促目的であなたの情報を第 3 者に提供することも

ありません。  
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あなたの情報には誰がアクセスできるの？ 

あなたの情報にアクセスできるのは、この調査に関わっている Ipsos のスタッフ および この調査で使われるシ

ステム、例えばオンライン調査システムやリサーチデータの分析システム、を直接サポートする人に限定されま

す。具体的には、次のようなスタッフも含まれます: 

• この調査に関わっている他国の Ipsos 

• Ipsos が Ipsos の管理の元でデータ処理を業務委託している会社; 例えば、システムのテクニカル

サポートを提供するサービスプロバイダー   

 

あなたの情報を、ヨーロッパやアメリカなど世界各地にあるサーバーに転送し保管することがあります。ただし、デ

ータを転送する際のセキュリティには万全を期し、あらゆるデータ保護・プライバシー保護の法律に則って実施し

ていますのでご安心ください。また、業務委託する場合にも委託先は Ipsos と同様に法律を守りセキュリティ

に万全を期していますのでご安心ください。  

Top 

 

子どもからも情報を収集するの？ 

子どもを調査対象とする場合には、調査に参加する前 および App をインストールする前に、必ず保護者の

同意を得て実施します。 

Top 

 

リサーチプロジェクトについてもっと知りたい場合には？ 

調査への参加を受諾していただいた際にお伝えしているリサーチプロジェクトの担当者にご連絡ください。 
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あなたの情報にアクセスしたい場合や、訂正を依頼したい場合には？ 

あなたはいつでも、Ipsos が保管しているあなたの情報のコピーをリクエストすることができます。Ipsos が保有

しているあなたの情報の一部や全部のコピーが欲しい場合には、Ipsos のコンプライアンス部門にご連絡くださ

い。表題に “Ipsos AppLife App” と入れて、compliance@ipsos.com まで E メールでご連絡くださ

い。 

もしくは、以下に手紙をお送りいただくことも可能です:  

Ref: Ipsos AppLife App 

Compliance Department 

Ipsos BV 

Postbus 58258 

1040 HG Amsterdam 

The Netherlands. 

必ずあなたのお名前、参加しているリサーチプロジェクト名、もしお分かりになればリサーチプロジェクトの担当者

情報をお書きください。 
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どのようにしてあなたの情報の安全を守っているの？ 

Ipsos は、提供いただいたあなたの情報を安全に守ることの責任を重く受け止めています。従って、あなたの

情報を紛失、盗難、誤使用から守るためにあらゆる予防手段を講じています。予防手段には、オフィスの物

理的なセキュリティ管理、コンピューターシステムへのアクセスコントロール、個人情報を扱う際には安全で暗号

化されたインターネット接続を利用すること、が含まれます。 

Top 

 

プライバシーポリシーの変更 

Ipsos はプライバシーポリシーの定期的レビューを行い、アップデートがあった場合にはホームページに掲載しま

す。パネルメンバー専用のウェブページの News セクションにおいても、変更をお知らせします。Ipsos のプライ

バシーポリシーが最後にアップデートされたのは 2018 年 5 月 25 日です。 

Top 

 

便利なリンク 

Ipsos       www.Ipsos.com 

Ipsos BV      www.Ipsos-nederland.nl 

CBP (Dutch Data Protection Authority)  www.cbpweb.nl 

CBP website in English    www.dutchdpa.nl 

mailto:compliance@ipsos.com
http://www.ipsos.com/
http://www.ipsos-nederland.nl/
http://www.cbpweb.nl/
http://www.dutchdpa.nl/
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ESOMAR:      www.esomar.org 

(World organization for market research) 

 

http://www.esomar.org/

